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Declarație de confidențialitate pentru copii pentru aplicația 

Tozi 

 

Salut! Știm că informațiile despre confidențialitate sunt plictisitoare și uneori confuze. 

Așadar, am încercat să vă oferim o versiune simplă, care ar putea fi mai ușor de înțeles pentru 

dumneavoastră. 

 

Cine se află în spatele Tozi? 

Echipele Tozi sunt: 

• Fundația Vodafone Group, Fundația Vodafone Irlanda și Fundația Vodafone România, care au furnizat 

tehnologia și găzduirea Aplicației și 

• Centrul Anti-Bullying al Universității din Dublin (DCU), care a furnizat conținutul. 

În această declaraţie privind confidențialitatea, „noi/nouă” înseamnă că Fundația Vodafone Group, 

Fundația Vodafone Irlanda și Fundația Vodafone România sunt Operatorii Comuni ai datelor 

dumneavoastră cu caracter personal colectate ca parte a Aplicației, deoarece decidem împreună „de 

ce” și „cum” ar trebui prelucrate datele cu caracter personal. A fi Operator de date cu caracter personal 

înseamnă, de asemenea, că suntem responsabili pentru protejarea acestora. Când ne referim la „date 

cu caracter personal” în această declaraţie, ne referim la orice informație care se referă la 

dumneavoastră și care poate fi utilizată pentru a vă identifica. Nu include informații care nu vă pot 

identifica (acestea sunt cunoscute și sub denumirea de „informații anonime”). 

 

Cum utilizează Tozi informațiile/datele mele? 

Aplicația Tozi are două părți principale: Cosmos și My Space. Partea Cosmos a aplicației include 

conținut la care puteți accesa, inclusiv articole, videoclipuri, chestionare și podcasturi. Aceasta 

înregistrează doar date care ne pot ajuta să îmbunătățim funcționarea aplicației în viitor (acestea se 

numesc date de diagnosticare a aplicației). Partea My Space a aplicației implică configurarea unui profil 

și furnizarea unor date personale de bază, cum ar fi vârsta și un nume de utilizator. De asemenea, vi se 

va solicita să configurați un cod PIN de 6 cifre pentru a proteja informațiile pe care le introduceți. Dacă 

aveți sub 16 ani, vă vom solicita adresa de e-mail a părintelui sau tutorelui legal pentru a vă da 

consimțământul de a accesa și utiliza datele dvs. și spațiul de stocare al dispozitivului dvs., astfel încât 

să puteți utiliza My Space după cum vă convine. Părintele/tutorele dvs. legal nu va putea accesa 

niciuna dintre datele dvs. după configurarea contului dvs. 

 

Mai exact, ce date sunt colectate? 

Datele personale pe care le colectăm sunt: 

a. Date de autentificare: 

• Codul PIN 

• Întrebări de control și alte informații necesare pentru verificarea identității la conectare, 
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• Vârsta, 

• Adresa de e-mail a părintelui, dacă aveți sub 16 ani 

• Numele de utilizator 

b. Date de pe dispozitiv: 

• Date de diagnosticare a aplicației (de exemplu, coduri de eroare, jurnale de utilizare, marcaje 

temporale etc.) 

Permisiuni de pe dispozitiv (în ceea ce privește accesul la stocare și microfon). 

 

Ce date nu colectează TOZI? 

Puteți alege să înregistrați în zona My Space sub formă de note și înregistrări vocale. Conform legii, 

anumite tipuri de date cu caracter personal sunt considerate mai „sensibile” și trebuie să luăm mai 

multe măsuri pentru a le proteja. Acestea sunt cunoscute și sub denumirea de „date din categorii 

speciale”. Cu toate acestea, nu prelucrăm și nu avem acces la astfel de date. Doar dumneavoastră 

puteți accesa datele așa cum sunt stocate pe dispozitivul dumneavoastră. 

 

De ce avem voie să vă prelucrăm datele? 

Înainte de a putea accesa și utiliza datele dumneavoastră cu caracter personal, trebuie să avem un 

motiv stabilit prin lege. Acest motiv este uneori cunoscut sub numele de „temei juridic”. Vom prelucra 

datele dumneavoastră în baza a trei temeiuri juridice, în cadrul aplicației Tozi. Acest lucru se datorează 

faptului că prelucrăm o parte din date într-un scop, iar restul datelor în altul. Primul temei juridic pe 

care ne bazăm se numește Executarea contractului, al doilea se numește Interes legitim, iar al treilea 

se numește Consimțământ. Atunci când prelucrăm datele dumneavoastră cu caracter personal pe 

baza unui interes legitim, aceasta înseamnă practic că putem prelucra date cu caracter personal acolo 

unde acest lucru ne aduce beneficii, atâta timp cât beneficiile (sau „interesele”) noastre nu sunt 

depășite de propriile drepturi și interese. 

Folosim acest temei juridic pentru a prelucra Permisiunile de pe dispozitiv (în ceea ce privește stocarea 

și accesul la microfon). 

Nu putem utiliza aceste date în niciun alt scop, în niciun mod care vă afectează drepturile. 

 

Al doilea temei juridic pe care îl folosim este executarea contractului (adică, pentru a oferi asistență 

aplicației, funcționalitate și pentru a asigura integritatea profilului dumneavoastră). Folosim această 

bază juridică pentru prelucrarea tuturor datelor cu caracter personal legate de contul dvs. pe aplicația 

Tozi, cum ar fi: 

• Informații despre codul PIN / cod PIN hash 

• Întrebări de control și alte informații necesare pentru verificarea identității la conectare 

• Vârstă 

• Adresa de e-mail personală a părintelui/tutorelui 

• Nume de utilizator 
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• Adresa de e-mail personală (la acordarea consimțământului părinților) 

A treia bază juridică pe care o folosim este consimțământul. Aceasta înseamnă că vom prelucra 

anumite date cu caracter personal doar dacă avem permisiunea dvs. sau - dacă aveți sub 16 ani - 

permisiunea părintelui/tutorelui dvs. legal. 

Avem nevoie de consimțământul dvs. explicit pentru a prelucra datele dvs. stocate în zona My Space, 

care în unele cazuri ar putea fi considerate date medicale. 

De asemenea, vă solicităm consimțământul pentru a accesa spațiul de stocare de pe dispozitivul dvs. 

Și dacă aveți sub 16 ani, trebuie să obținem consimțământul părintelui/tutorelui dvs. conform legii 

pentru a vă permite să utilizați secțiunea My Space. 

Acest lucru se datorează faptului că, în România, „vârsta consimțământului digital” sau vârsta la care 

copiii ar trebui să poată consimți la prelucrarea datelor lor cu caracter personal într-un context online 

fără implicarea părinților este de 16 ani. 

Vă puteți retrage consimțământul în orice moment contactând echipa Tozi la adresa. Vă rugăm să 

furnizați numele de utilizator unic pentru a vă putea identifica. 

 

Care sunt drepturile mele? 

Aveți drepturi în ceea ce privește informațiile dumneavoastră personale. Cu toate acestea, nu putem 

accesa toate datele dumneavoastră, ceea ce poate limita ceea ce putem face în numele 

dumneavoastră. Aveți următoarele drepturi: 

Dreptul de acces – puteți accesa toate datele dumneavoastră prin intermediul aplicației Tozi și, de 

asemenea, ne puteți solicita să vă furnizăm orice date pe care le deținem despre dumneavoastră. Vă 

rugăm să rețineți că nu putem accesa niciuna dintre datele dumneavoastră personale stocate pe 

dispozitivul dumneavoastră prin intermediul zonei My Space. Singurele date pe care le prelucrăm sunt 

datele pe care le folosim pentru a vă confirma identitatea. Nu putem accesa datele legate de 

securitatea dumneavoastră într-un format lizibil. 

Dreptul la rectificare – dacă unele dintre datele dumneavoastră nu sunt corecte, le puteți rectifica sau 

actualiza prin intermediul aplicației. Fiecare intrare în jurnal poate fi editată de dumneavoastră. De 

asemenea, puteți modifica numele de utilizator și informațiile de conectare. Dacă deținem date despre 

dumneavoastră care nu sunt corecte, ne puteți solicita, de asemenea, să le corectăm. 

Dreptul la restricționarea prelucrării – aveți dreptul să solicitați restricționarea prelucrării datelor 

dumneavoastră personale. Dacă faceți acest lucru, vă vom dezactiva contul, ceea ce înseamnă că nu 

veți putea accesa zona My Space. Veți putea în continuare accesa zona Cosmos și conținutul acesteia. 

Dreptul la ștergere – eliminăm automat datele personale pe care le deținem despre dvs. în sistemele 

noastre (cu alte cuvinte, datele pe care le deținem pentru a vă permite să vă conectați și pentru a 

proteja accesul la contul dvs.) după ce nu ați utilizat aplicația timp de 1 an. Cu toate acestea, rețineți 

că nu putem accesa (și, prin urmare, nu putem șterge) datele stocate pe dispozitivul dvs. în zona My 

Space, cum ar fi dispozitivul de urmărire a stării de spirit și a sentimentelor. Veți putea șterge aceste 

date singur utilizând funcția de ștergere disponibilă pentru fiecare intrare din zona My Space a 

aplicației, glisând spre stânga pe intrarea pe care doriți să o ștergeți și selectând „șterge”. Puteți șterge 

toate datele dvs. simultan prin setările aplicației dispozitivului dvs., selectând „Ștergeți spațiul de 

stocare” sau „Ștergeți datele mele” (formularea poate diferi în funcție de dispozitivul dvs.). Rețineți că, 
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în cazul unui dispozitiv pierdut sau furat, vă putem dezactiva complet contul, împiedicând orice acces 

la zona My Space, chiar și cu un cod PIN. Detalii despre cum să ne contactați și să solicitați dezactivarea 

aplicației sunt furnizate mai jos. 

Dreptul de a obiecta la prelucrare – Aveți dreptul de a obiecta la prelucrarea datelor dumneavoastră 

cu caracter personal în anumite condiții. 

Dreptul la portabilitatea datelor – aveți dreptul de a solicita transferul datelor pe care le-am colectat 

către o altă organizație sau direct către dumneavoastră în anumite condiții. Cu toate acestea, așa cum 

am menționat mai sus, nu putem accesa datele dumneavoastră cu caracter personal stocate pe 

dispozitivul dumneavoastră prin intermediul zonei My Space și, prin urmare, nu vom putea transfera 

aceste informații. 

Dreptul de a retrage consimțământul – Dacă ne oferiți consimțământul dumneavoastră pentru a vă 

prelucra datele cu caracter personal, puteți retrage acest consimțământ. În cazul în care ne bazăm pe 

consimțământul părintelui sau tutorelui dumneavoastră pentru a vă prelucra informațiile cu caracter 

personal, aveți în continuare dreptul de a vă retrage consimțământul în orice moment. 

Dacă doriți să ne adresați întrebări sau să vă exercitați drepturile descrise mai sus, vă rugăm să ne 

contactați la info@to-zi.com. Vă rugăm să includeți numele dumneavoastră de utilizator unic Tozi 

pentru a facilita identificarea contului dumneavoastră. 

Dacă doriți să ne contactați cu privire la oricare dintre drepturile dumneavoastră sau pentru a solicita 

informații sau a depune o plângere cu privire la modul în care utilizăm informațiile dumneavoastră, vă 

rugăm să ne contactați la info@to-zi.com. Vom face tot posibilul să vă ajutăm, dar dacă sunteți în 

continuare nemulțumit, puteți contacta Autoritatea Națională de Supraveghere a Prelucrării Datelor 

cu Caracter Personal (ANSPDCP). 

Datele de contact ale ANSPDCP sunt următoarele: Bulevardul Gheorghe Magheru nr. 28-30, Sector 1, 

cod poștal 010336, București, România. 

 

Cât timp păstrează Tozi informațiile/datele mele? 

Datele pe care le furnizați ca parte a aplicației Tozi sunt păstrate atât timp cât sunteți activ pe Tozi. 

Acestea vor fi eliminate de pe serverele noastre dacă nu utilizați Tozi timp de 12 luni. Puteți șterge 

datele oricând prin funcția „ștergere” a aplicației sau prin setările aplicației dispozitivului dvs. Vă rugăm 

să rețineți că, în cazul unui dispozitiv pierdut sau furat, nu putem accesa și, prin urmare, nu putem 

șterge datele stocate pe dispozitivul dvs. În schimb, putem dezactiva complet contul dvs., împiedicând 

accesul chiar și cu un cod PIN. Pentru a face o solicitare, vă rugăm să ne contactați la info@to-zi.com. 

Vă rugăm să includeți numele dvs. de utilizator unic Tozi pentru a facilita identificarea contului dvs. 

 

Sunt datele mele partajate? 

Singurele date pe care le partajăm sunt date statistice neidentificabile (de exemplu, câți utilizatori au 

dat clic pe un articol) pentru a ajuta Centrul Anti-Bullying DCU să facă cercetări pentru a îmbunătăți 

conținutul. Aceasta înseamnă că informațiile pe care le partajăm nu pot fi utilizate pentru a vă 

identifica. 
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Dacă Tozi are nevoie de ajutor de la parteneri din alte țări pentru a îmbunătăți Aplicația, este posibil să 

fie nevoie să partajăm o parte din datele dvs. cu aceștia. Dar, dacă se întâmplă acest lucru, ne vom 

asigura că și ei vă vor proteja datele la un standard înalt. 

 

Cum sunt protejate datele mele? 

Echipa Tozi are obligația prin lege de a vă proteja datele personale în toate modurile rezonabile 

posibile. Promitem să folosim datele dvs. doar așa cum spunem. 

Chiar dacă facem tot posibilul pentru a vă proteja datele, uneori se pot întâmpla lucruri grave, cum ar 

fi încălcările securității cibernetice, indiferent cât de sigure încercăm să facem Aplicația. Prin urmare, 

nu putem promite securitate 100% pentru tot. 

Dacă considerați că datele dvs. nu sunt în siguranță folosind Tozi, contactați-ne imediat: info@to-

zi.com. 

 

Alte site-uri web 

Aplicația conține linkuri către diferite entități juridice care oferă servicii de asistență și suport dedicate 

copiilor. Când faceți clic pe aceste linkuri, accesați un site web separat sau apelați un serviciu telefonic, 

iar aceste servicii separate vă gestionează datele personale într-un mod diferit față de noi, conform 

propriilor standarde și din propriile motive. Vă recomandăm să consultați propriile politici de 

confidențialitate pentru a înțelege cum vă vor prelucra datele. 

 

Modificări ale politicii de confidențialitate 

Actualizările au loc din când în când. Așadar, dacă este nevoie să facem modificări majore la această 

politică, vom face tot posibilul să vă informăm imediat. Puteți găsi mai multe informații în „ Declaraţia 

de confidențialitate” din aplicație. 
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